Altalanos Szerzédési Feltételek

Kérjuk, amennyiben vasarléja, illetve aktiv felhaszndléja kivan lenni Webaruhazunknak, figyelmesen olvassa el az
Altalanos Szerzédési Feltételeinket, és kizarélag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben
minden pontjaval egyetért, és kdtelezd érvénylnek tekinti magara nézve.

A szerz6dés nem kerUl iktatdsra, kizardlag elektronikus formaban keril megkdtésre, igy online adasvételi
szerz8dés jon létre. A megkodtott szerz8dés késbbbiekben nem kereshet§ vissza, magatartasi kédexre nem utal.
Szolgaltatasunk csak Magyarorszag terlletén vehetd igénybe.

Az esetleges elirasokért, hibakért felel6sséget nem vallalunk! Az oldalon talalhaté minden széveg és képfajl a Nagy
Gabor Lajos ev. szellemi tulajdona, azt részben vagy egészben idézni, &tmasolni csak Nagy Gabor Lajos ev. kilén
engedélyével, ill. a forras megjeldlésével lehetséges.

A webaruhaz mikddésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerll6 kérdések esetén a
megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk!

1. Uzemeltet6i adatok, informaciok

Cégnév: Nagy Gabor Lajos ev. (tovabbbiakban: Szolgéltaté)

Székhely, telephely: 2030 Erd, Retyezati u. 35.

Adbszadm: 66925529-2-33

Nyilvantartasi szam: 41001338

SzerzGdés nyelve: Magyar

Elektronikus levelezési cim: hello@fruitandmore.hu

Telefonos elérhetdség: +36706055959

Megrendelések feldolgozasa hétkdznapokon térténik: hétfé-csttértdk: 8:00 - 17:00 6ra; péntek 8:00-15:00 éra
kozott

Megrendelések teljesitésének atlagos ideje: 2 munkanap

2. Panasziigyintézés

2.1. Az Ugyfél a termékkel vagy a Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az alabbi
elérhet6ségeken és mbdokon terjesztheti eld:

Postai ligyintézés esetén: )
Nagy Gabor Lajos ev., 2030 Erd, Retyezati u. 35.

Elektronikus ligyintézés esetén:
Elektronikus levélben a hello@fruitandmore.hu cimen

2.2. Fogyasztoi jogvita esetén az alabbi lehetéségek allnak rendelkezésre:

2.2.1. A fogyasztok panaszaikkal elsésorban a teriiletileg illetékes jarasi hivatalokhoz fordulhatnak.
Elérhet8ségeket itt taldlhatnak: http://jarasinfo.gov.hu/.

2.2.2. Amennyiben az tgyfél fogyasztévédelmi sérelmét bekéltetd testllet kdzremdlkddésével kivanja rendezni, azt
a tertletileg illetékes testiilettel teheti meg.

Békéltetd testiletek elérhetdségei:

Baranya Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszdma: (72) 507-154

Fax szdma: (72) 507-152
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Elndk: Dr. Bodnar J6zsef
E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu .

Bacs-Kiskun Megyei Békéltet§ Testllet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszdma: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538

Elndk: Dr. Horvath Zsuzsanna

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltetd Testlilet

Cime: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775

Fax szama: (66) 324-976

Elndk: Dr. Bagdi Laszl6

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu; bmkik@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltets Testulet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szdma: (46) 501-099

Elndk: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testllet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszdma: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Elndk: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltet6 Testilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

Elndk: Dr. Horvath Kéaroly

E-mail cim: info@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltet6 Testllet

Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

EIndk: Dr. Vari Kovacs Jézsef

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu; bekeltetes@fmkik.hu

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Elndk: Horvath Laszl6

E-mail cim: bekelteto@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 4025 Debrecen, Petéfi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-735

Fax szama: (52) 500-720

Elndk: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: hbkik@hbkik.hu
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Heves Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

Elndk: Dr. Gordos Csaba

E-mail cim: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Elndk: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testllet
Cime: 2800 Tatabanya, FG tér 36.
Telefonszdma: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Elndk: Dr. Rozsny6i Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Elndk: Dr. Pongé Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testilet

Cime: 1055 Budapest Kossuth tér 6-8.
Telefonszédma: (1)-474-7921

Fax szdma: (1)-474-7921

Elndk: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Elndk: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

Elndk: Gérdmbeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltet6 Testlilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Elndk: Dr. Gall Ferenc

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testilet




Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Elndk: Dr. Kévesdi Zoltan

E-mail cim: vmkik@vmekik.hu

Veszprém Megyei Békéltet§ Testulet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 429-008

Fax szama: (88) 412-150

Elndk: Dr. Vasvari Csaba

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-514

Fax szama: (92) 550-525

Elnék: Dr. Molnér Sandor

E-mail cim: zmkik@zmkik.hu; zmbekelteto@zmkik.hu

2.2.3. Online vitarendezési platform

Ha panasszal kivan élni online vasarolt termékkel, vagy szolgaltatdssal kapcsolatban, az Eurdpai Bizottsag altal
Iétrehozott online vitarendezési platformon keresztll is megteheti, mely az alabbi weboldalon érheté el:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Magyar online tanacsad6 pontként a Budapesti Békéltet6 Testiilethez is fordulhat.

A testllet, a kbvetkez6 telefonszamon varja a fogyaszték és vallalkozasok online vitarendezési eljarassal
0sszefliggd és tovabbi, a fentiekhez kacsol6dd kérdéseit: +36 1 488 2033.

A koévetkez6 e-mail cimen ugyancsak fordulhatnak tajékoztatasért: onlinevita@bkik.hu

Tovabbi informé&cidk elérhetbek a http://bekeltet.nu weboldalon.

3. Tarhely szolgaltato

A térhely szolgaltaté a webaruhéz termékeivel és a rendelésekkel kapcsolatban semmilyen informaciéval nem
rendelkezik.

Tarhely szolgaltatd cégnév: Websupport Magyarorszag Kift.

Tarhely szolgéltatd székhely / cim: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.

Tarhely szolgaltaté e-mail cim: info@mhosting.hu

4. Megvasarolhato6 termékek, szolgaltatasok kore, arazasa

Termékkindlatunkban elsGsorban gylimdélcsok, zéldségek, aszalvanyok, magvak talalhatéak.
A termékekhez kapcsolodd képek csak tajékoztato jellegliek, nem minden esetben tiikroézik a termék valds
megjelenését.

A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak tartalmazzak a térvényben elirt AFA-t, és Magyar forintban kertiinek
megadasra, azonban nem tartalmazzak a hazhozszallitas dijat.
Kalén csomagolasi kéltség nem kerdil felszamitasra!

Amennyiben minden gondossagunk ellenére hibés ar kertil a Weboldalon megjelenitésre, kilénds tekintettel a
nyilvanvaléan téves arakra, pl. a termék kézismert, altalanosan elfogadott vagy becsult aratél jelentésen eltérd, ide
értve a feltling értékaranytalansagot is, valamint esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os
arra, akkor a véllalkozasunk nem kételes a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanljuk a helyes &ron térténd
széllitast, amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat vasarlasi szandékatol. Ugyfelet ezen elallasi jog indokolas
nélkul megilleti.

A Weboldalr6l megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat fenntartjuk azzal, hogy a médositas a
Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlleg lép hatalyba. Az esetleges arvaltozas a mar folyamatban 1évé
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megrendeléseket nem érinti, kivéve, ha ez el6z8 bekezdésben leirtak szerint hibas vagy téves ar kerlt
feltintetésre.

A Szolgaltaté legalabb br. 5.000,-Ft értékl aru megrendelése esetén azt Budapest kdzigazgatasi hataran beldl br.
1.270,- Ft megfizetése ellenében szallitja ki. Br. 30.000,- Ft feletti rendeléseket a Szolgaltato téritésmentesen
szallitja ki Budapest kodzigazgatési hataran beldl.

A Szolgaltaté Budapest kdzigazgatasi hataran kiviil jelen ASZF 9. pontjaban részletezett teleptlésekre szallitja ki a
megrendeléseket. A Szolgaltato legalabb br. 6.350,- Ft értékd aru megrendelése esetén br. 1.600,- Ft megfizetése
ellenében széllitja ki azokat.

A Szolgaltatd Egyéb esetekben egyedi ajanlatelfogadasa esetén az abban foglaltaknak megfelel6 dij ellenében
térténik a kiszallitas.

A megrendelt termékeket fogyasztas el6tt gondosan meg kell tisztitani, ennek elmulasztasaért a Szolgaltatot
felel6sség nem terheli.

A Szolgéltatdé a csomagoldshoz haszndlt kosarakat az Uj rendelés kiszallitasanal cseréli, ilyen hianydban 6t napon
belul elszallitja.

A kosar sérllése, megsemmisilése vagy elvesztése esetén a Megrendel§ kételes a Szolgaltatd ebbél eredé karat
a kosér ellenértékének megfizetésével megtériteni az aldbbiak szerint:

kis méret(i és kdzepes méretl kosar br. 5.500,-Ft/db.
nagyméretl kosar br. 7.500,-Ft/db.
~XXL” méretli kosar br. 9.500,-Ft/db.

5. Rendelési lehet6ségek, informacidk

A vasérlas weboldalon keresztlli regisztracidval vagy regisztracio nélkil, email-ben vagy telefonon keresztil
leadott rendeléssel lehetséges.

Regisztracio sordn az alabbi adatokat kéri webdruhazunk: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, cégnév, addészam,
mobiltelefonszam, szamlazasi és szallitasi cim, jelsz6. A regisztracio térlését a hello@fruitandmore.hu email cimen
kérhetik.

E-mail-ben t6rténd rendelés esetén az alabbi adatokat kérjiik elkildeni: megvasarolni kivant termék(ek) neve és
mennyisége, szallitdsi mad, fizetési mdd, szamlazasi és szallitasi adatok, telefonszam.

Rendelését az aldbbi email cimre kiildheti el: hello@fruitandmore.hu

Telefonon az alabbi adatokat kérjik: Termék neve és mennyisége, szallitasi méd, fizetési mod, szamlazasi és
széllitasi adatok, e-mail cim, telefonszam.

Telefonon leadott rendelés esetén a megrendeld adatait rogzitjik a webaruhazban és rendelést vesziink fel a
nevében, valamint beallitunk egy megbeszélt jelszét, melyet késébb a megrendeld modosithat. A szerz6déshez
szikséges tajékoztatdkat a megrendel§ altal megadott email cimre kuldjuk el.

Telefonon leadott rendelését a kbvetkezd telefonszamon varjuk: +36706055959

Telefonon térténé megrendelés leadasa nem jar plusz dijjal.

6. A megrendelések feldolgozasa

A leadott megrendelések feldolgozasa munkanapokon térténik hétfé-csitdrtdk 8:00 - 17:00, péntek: 8:00-15:00 6ra
kozott.

Ugyfélszolgalatunk munkanapokon 24 6ran bellll e-mailben vagy telefonon visszaigazolja, hogy mikor tudja
teljesiteni a megrendelését. A szallitasi értesit6 visszaigazolasnak mingsiil, elfogadottnak tekintjik megrendelését.
Altalanos teljesitési hataridd, a visszaigazolastél szamitott 2 munkanapon belll. A webaruhaz altal kiildott
automatikus email (Rendelési értesit6) nem minéstil a megrendelés visszaigazolasanak, a szerz6dés nem jén
létre.

A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdésagostol, bizonyos esetekben illusztracidként
szerepelnek. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizarélag a megrendeldvel tdrténd egyeztetést kbvetben kerllhet sor! A
termék vételaranak el8re torténd kiegyenlitése esetén visszautaldsra keril az 6sszeg kild&jének részére.
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Amennyiben a megrendelés elkiildését kdvetéen nem kap a megadott e-mail cimre levelet javasoljuk, ellenérizze a
SPAM (levélszemét) mappat a levelez6 rendszerében. Amennyiben nem kapta meg a visszaigazolast kérjik,
vegye fel a kapcsolatot vellink a megadott elérhet6ségeken.

7. Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket helyezze a kosarba

2. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellenfrizze a megvasarolni kivant termék darabszamat. A termék
mellett 16v8 eltavolit mezbt bejelblve és a "frissités"” gombra kattintva tordlheti a kosar tartalmat. Ha médositja a
megvasarolni kivant mennyiséget, a mennyiség modositasat kévetben kattintson a "frissités" gombra.

3. Tovabbi termékeket helyezhet a kosarba

4. Megrendelés

5. Bejelentkezés a webdruhazba, belépési adatok megadasa (Amennyiben mar regisztralta magat, akkor be tud
[épni, vagy tud regisztralni). Lehet6ség van regisztracié nélkdl is rendelést leadni.

6. Szallitasi cim megadasa, modositasa, szallitasi lehet6ségek kivalasztasa. Szallitasi feltételek elfogadasa jel6ld
négyzet bejeldlése, miutdn annak megismerte a tartalmat.

7. Fizetési mod kivalasztdsa, megjegyzést flizhet a rendeléséhez.

8. A megrendelés elfogadasa fizetési kdtelezettséggel jar jeldld négyzet kdtelezd elfogadasa.

9. Az adatok megadéasét, és a feltételek elfogadasat kdvetben a "Megrendelés" gombra kattintva tudja elkildeni
megrendelését, elétte azonban még egyszer ellendrizheti a megadott adatokat. Sziikség esetén visszaléphet a
kosér tartalmanak médositasahoz is. A megrendelés elkildését kdveten Ugyfélszolgalatunkkal térténd
kapcsolatfelvétel atjan tudja médositani a megrendelés adatait 1 6ran belll. Ezt kévetéen médositast nem tudunk
elfogadni a termékek romlanddsagara tekintettel.

10. A megrendelés elkiildését kdvetéen a megadott e-mail cimre értesitét kap a megrendelés rendszeriinkbe
torténd beérkezésérol.

11. A beérkezett megrendelését email-ben vagy telefonon minden esetben visszaigazoljuk, illetve egyeztetjik az
adatokat!

Fontos! Ugyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok alapjan kerll szamlazara, illetve széllitasra a
termék. A regisztraciot egyszer kell végrehajtania, kés6bbi vasarldsok alkalmaval ezt a I1épést mar nem kell
elvégeznie. Kérjik kiemelten tgyeljen az elérhetéségi adatok pontos megadasara. Rosszul megadott e-mail ¢cim
esetén a visszaigazolast nem tudjuk kézbesiteni a megrendelés beérkezésérél. Amennyiben a beérkezett lizenetek
mappaban nem taldlja a visszaigazolast ellenérizze a SPAM - levélszemét mappakat is. Hibdsan megadott
telefonszam esetén nem tudjuk felvenni a kapcsolatot. Pontatlanul vagy hidnyosan megadott kapcsolatfelvételi
adatokbol addéddéan a megrendelés teljesitése ellehetetlendlhet.

8. A megrendelt termék(ek) fizetési modja

Rendelését minden esetben Vallalkozasunk szallitja ki, kiils6 partner igénybevétele nélkl.

Készpénzes fizetés: A megrendelt terméke(ke)t atvételekor kolléganknak kell kifizetni. Személyes fizetés esetén
csak készpénzben van lehetéség a szamlat kiegyenliteni. A fizetendd végdsszeg a megrendelés dsszesitbje és
visszaigazolé levél alapjan minden koltséget tartalmaz.

El6re utalds: A megrendelés visszaigazoldsat kdvetSen elbleg bekérét kildink, mely tartalmazza az utaldshoz
szikséges informacidkat. A teljes vételar és szallitasi koltség kiegyenlitését kdvetben elinditjuk csomagjat, és

elektronikus forméaban e-mailben, vagy a kiszallitaskor mellékeljik szamlankat.

Utélagos utalas: Allando, szerz6dott partnereink valaszthatjak az utélagos fizetési lehetéséget 8, 15, 30 vagy 60
napos hataridével. Ez a lehet6ség kizarélag irasban kérhetd, és mindkét fél beleegyezése sziikséges.

9. Hazhozszallitasi lehet6ségek, informaciok
Személyes atvételre fizikai Gizlethelyiség hianyaban nincs lehetéség!
Kiszallitds Budapesten: Web4ruhazunk megrendeléseit véllalkozdsunk kézbesiti. A csomagok kézbesitése

munkanapokon tdrténik 8:00 - 12:00 éra kdzoétti idészakban. A csomag varhato szallitasi idejérdl email-ben, vagy
telefonon értesitjlk.
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Kiszallitds vidéken: Webaruhazunk megrendeléseit vallalkozasunk kézbesiti. A csomagok kézbesitése
munkanapokon térténik 8:00 - 12:00 6ra kdzoétti id6szakban. A csomag varhato szallitasi idejérél email-ben, vagy
telefonon értesitjik. Kiszallitast az alabbi teleptilésekre vallaljuk: Biatorbagy, Budakeszi, Budaérs, Diésd, Erd,
Pusztazamor, S6skut, Szigetszentmiklés, Torékbalint.

10. Hazhozszallitas dijszabasa
Kiszéllitds Budapesten: br. 1 270,-Ft
30.000,- Ft feletti rendelés esetén a kiszallitds Budapest kézigazgatasi hataran belil dijtalan!

Kiszallitds vidéken (a megadott telepiléseken): br. 1 600,-Ft

11. Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

A megrendelés elkildésével fizetési kdtelezettsége keletkezik. Kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant
termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futarnak! At nem vett, sikertelendil
kézbesitett csomagok esetén, az Ujra kildését kizarélag a csomag ellenértékének eldre térténé atutaldsa —
kiegyenlitése esetén &ll médunkban ismételten elinditani, ebben az esetben az eredeti szallitasi kéltség duplajat
szamitjuk fel.

12. Elallasi/felmondasi jog gyakorlasardl szolo tajékoztatas

A Megrendel§ elallasi és felmondasi jogot — tekintettel a Szolgaltaté altal forgalmazott termékek romlandé jellegére
— abban az esetben sem gyakorolhat, ha fogyaszténak minésal.

13. Adatkezelési nyilatkozat

A www.fruitandmore.hu domain néven Uzemel8 webaruhdz adatait a Szolgéltat6 kezeli. Az adatok megadésa
Onkéntes alapon az érintett hozzajarulasaval térténik. Az adatok megadéasa és kezelése a megrendelés
teljesitéséhez sziikséges annak érdekében, hogy a megrendelések egymastol elkiilénitve, azok tartalma
beazonosithatéak legyenek. Az adatkezel6 a megadott adatokat 2001. évi CVIII térvény figyelembe vételével
kezeli, illetve tarolja. Mindent megtesz azok biztonsaga és sérthetetlensége érdekében és azok kezelésekor a
személyes adatok védelmérdl és a kézérdekd adatok nyilvanossagarél széld 1992. évi LXIII. térvényben
el6irtaknak alapjan jar el.

Eltérd szallitasi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kiilén megadhatdéak szamlazasra és szallitasra
vonatkozoan is.

A regisztracioé sordn megadott adatokat azok tériésének kéréséig taroljuk.

Regisztralt fiokhoz tartozé megrendelésekhez az alabbi adatok kertilnek rdgzitésre, tarolasra:

- eddigi vasarlasok (azonositd, megrendelés datuma, végdsszeg, rendelés allapota, megrendelt termékek listéja)
- kedvenc termékek (amennyiben a regisztraciot kdvetéen belépett és elhelyezett kedvencek kdzé termékeket)

- regisztraciohoz tartozé belépési adatok (jelszé titkositott formaban),

- szamléazési és szallitasi adatok médositasanak lehetésége, kordbban megadott adatok

- Hirlevél feliratkozashoz megadandé adatok

- név

- e-mail cim

Hirlevélre feliratkozhat a megrendelés elkildése alkalmaval, vagy a webaruhaz oldalain. A feliratkozas kizarélag
valés névvel és e-mail cimmel lehetséges. A feliratkozok gombra kattintva hozzajarulaséat adja a hirlevelek
killdéséhez.

A megadott adatokat a Szolgaltaté bizalmasan kezeli, nem adja ki harmadik fél szamara, harmadik fél ajanlatait
nem kézbesiti a megadott e-mail cimre. A hirlevélrél torténd leiratkozési lehetéség minden altalunk kildoétt levél
aljan biztositott a leiratkozas gombra t6rténd kattintassal vagy tgyfélszolgalati elérhet6ségeinken torténd kéréssel.
A levélben t6rténd leiratkozas gombra kattintést kovetéen azonnal térlésre kerll a megadott e-mail cim és a hozza
tartoz6 adatok mindegyike a levelezési listardl. Ugyfélszolgalati elérhetGségeinken térténé adat tériési igény esetén
2 munkanapon belll téréljik adatait.
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A Szolgaltato altal kildoétt hirlevelek tartalma tajékoztaté jellegl aktualis akcidkra, informaciékra hivja fel a figyelmet
tartalmukkal.

Statisztikai adatok

A webdruhaz béngészése folyamdn technikai informaciok kerlilnek rogzitése statisztikai célokbdl. (IP cim,
latogatas idGtartama, stb.). Ezen adatokat a Szolgaltat6 kizarélag jogilag hitelesen indokolt, és aldtamasztott
esetben adja at a hatésagok részére. A Szolgaltat6 &ltal haszndlt statisztikai eszkdz a Google Analytics. A Google
Analytics adatkezelési iranyelvei megismerhetéek a http://www.google.com/analytics weboldalon.

Cookie-k (sitik)

A szolgéltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése szikséges.

Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja a béngészbje bedllitasaiban (Beallitasok
menipont). Cookie-k tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem
hasznalhatéak. A cookie egy olyan f4jl, amelyet a webaruhazat kiszolgal6 szerver kild a felhasznélé
bdngészbjének, és amelyet a felhasznéld szamitdgépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerdil tarolasra. A
cookie-ban tarolt adatok: kosar tartalma, munkamenet azonosité. A cookie-ban térolt munkamenet azonosité az
oldal bezarasaig, a tovabbi adatok a felhasznélé altal a sajat bdngészéjében térténd torlésig kerdlt tarolasra.

Megrendelés adatai

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a Szolgaltaté a megrendelés teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes
informatikai rendszerek éltal, a webaruhaz oldalain leadott megrendelésbdl késziilt szamla adatai a rendelés
leadasa folyaman megadott adatokkal régzitésre és tarolasra kertlnek a hatélyos szamviteli térvényben
meghatarozott id8szakra (5 év).

Adatai torlését, médositasat barmikor kérheti irasban a hello@fruitandmore.hu email cimen vagy telefonos
elérhet6ségiinkdn. Az adatok tériése az igény beérkezését kdvetéen 10 munkanapon belll megtérténik. Az
adatbeviteli hibdk javitdsa a megrendelés elkildését megel6zGen lehetséges. A megrendelés elkildését kdvetben
e-mailben, vagy telefonon kérhetd az adatbeviteli hibak javitasa.

14. Jogorvoslattal élhet

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag

posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL: http://naih.hu”

Online vitarendezési platform

Ha panasszal kivan éIni online vasarolt termékkel, vagy szolgéltatassal kapcsolatban, az Eurdpai Bizottsdg altal
[étrehozott online vitarendezési platformon keresztil is benyujthatja panaszat a http://ec.europa.eu/consumers/odr//
weboldalon keresztiil.

Magyar online tanacsadé pontként a Budapesti Békéltet§ Testilethez is fordulhat.

A testllet, a kbvetkez§ telefonszamon varja a fogyaszték és véllalkozasok online vitarendezési eljarassal
Osszefliggd és tovabbi, a fentiekhez kacsol6dd kérdéseit: +36 1 488 2033. A kdvetkez8 e-mail cimen ugyancsak
fordulhatnak tajékoztatasért: onlinevita@bkik.hu Tovabbi informacidk elérhetek a http://bekeltet.hu weboldalon.

15. Egyéb rendelkezések, informaciok

A jelen altalanos szerz8dési feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a polgari térvénykdnyv, 45/2014. (Il. 26.)
Korm. rendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.

A webdruhaz oldalainak bongészésével, tovdbba megrendelésének rogzitésével elfogadja a Szolgéltatd altalanos
szerz@dési feltételeit, adatkezelési nyilatkozatat.
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Jelen ASZF 2023. januér 1-jén Iép hatalyba.

Kelt: Erd, 2022. december 21.
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